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CATEGORIA C 

 
PROFILO PROFESSIONALE 

“Specialista amministrativo contabile” 
 
 
Contenuti 

Appartengono a questa area i lavoratori strutturalmente inseriti nei processi e nei sistemi di 

erogazione dei servizi, che assicurano il presidio di importanti e diversi processi, ai fini del 

raggiungimento degli obiettivi stabiliti, assicurando la qualità̀̀ dei servizi e dei risultati, la circolarità̀̀ 

delle comunicàzioni, l’integràzione/fàcilitàzione dei processi, là consulenzà speciàlisticà, 

l’ottimizzàzione delle risorse àffidàte, ànche àttràverso là responsabilità̀̀ diretta di moduli e strutture 

organizzative. Essi esplicano, ad esempio, funzioni specialistiche informatiche, tecniche, di vigilanza 

ispettiva e di collaborazione sanitaria.  

 
Conoscenze  
 

- Elevate conoscenze del ruolo dell’ente e del suo posizionàmento in relàzione àl contesto di 
riferimento;  

- Elevate conoscenze delle normative, delle regole, delle tecniche e dei principi organizzativi 
richiesti per là gestione dell’ente e di suoi settori specifici, nonché dei vincoli esterni da 
rispettare;  

- Elevate conoscenze delle normative e delle regole di contabilità applicabili all’Ordine delle 
Professioni Infermieristiche;  

- Elevate conoscenze dei principi e modalità di funzionamento di sistemi organizzativi, anche 
riferite a settori che richiedono l’utilizzo di tecnologie informàtiche e di comunicàzione 
mediante reti;  

- Elevate conoscenze delle tecniche organizzative, dei sistemi gestionali, dei sistemi di gestione 
della qualità̀̀, delle tecniche di gestione dei gruppi e dei collaboratori.  

 

 

Capacità:  

- Capacità̀ di assumere responsabilità di risultato, relativamente agli obiettivi assegnati;  

- Capacità̀ di gestire sia i processi amministrativi sia i processi contabili presidiati sulla base di 
una visione globale degli stessi e della struttura organizzativa di appartenenza;  

- Capacità̀ di soluzione sia di problemi di natura amministrativa sia di problemi di natura 
contabile ad elevata complessità, basata su modelli teorici non immediatamente utilizzabili ed 
elevata ampiezza delle soluzioni possibili;  
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- Capacità̀ decisionali in situazioni di complessità, orientando il proprio contributo professionale 
alla ottimizzazione del sistema, al monitoraggio sistematico dei risultati e della qualità, alla 
circolarità delle informazioni, alla gestione, integrazione e facilitazione di processo;  

- Capacità̀ di gestire i processi presidiati in funzione dei bisogni degli utenti;  

- Capacità̀ di gestire il cambiamento organizzativo, anche a seguito di innovazioni di prodotto, 
servizio o processo;  

- Capacità̀ di gestire relazioni organizzative interne di natura negoziale e complessa, anche tra 
strutture organizzative diverse da quella di appartenenza, relazioni esterne con altri enti o 
istituzioni, di tipo diretto anche con rappresentanza istituzionale, relazioni complesse con gli 
utenti di natura diretta e relazioni negoziali;  

- Capacità̀ di cooperazione e integrazione operativa e funzionale;  

- Capacità̀ di gestire gruppi di lavoro, anche interfunzionali, guidando e motivando gli 
appartenenti al gruppo;  

- Capacità̀ di dirigere e gestire moduli e strutture organizzative.  

 
Titolo di studio per l’accesso 
 

Laurea di Primo Livello appartenente a una delle seguenti classi di cui al DM 16 marzo 2007 e 
s.m.i.: 

➢ Classe L16 - Scienze dell’Amministràzione e dell’Orgànizzàzione 

➢ Classe L18 – Scienze dell’Economià e dellà Gestione àziendàle 

➢ Classe L33 – Scienze Economiche 

➢ Classe L41 – Statistica 
 
Ovvero 

Laurea Magistrale appartenente a una delle seguenti classi di cui al DM 16 marzo 2007 e s.m.i.: 

➢ Classe LM 56 – Scienze dell’Economià 

➢ Classe LM 63 - Scienze delle Pubbliche amministrazioni  

➢ Classe LM 77 – Scienze Economico-aziendali 

➢ Classe LM 82 – Scienze statistiche 

➢ Classe LM 83 – Scienze statistiche attuariali e finanziarie 
 
Ovvero 

Laurea di Primo Livello appartenente a una delle seguenti classi di cui al DM 16 marzo 2007 e 
s.m.i.: 

➢ Classe L14 – Scienze dei Servizi Giuridici 

➢ Classe L16 - Scienze dell’Amministràzione e dell’Orgànizzàzione 

 

Ovvero 

Laurea Magistrale appartenente a una delle seguenti classi di cui al DM 16 marzo 2007 e s.m.i.: 
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➢ Classe LM 63 - Scienze delle Pubbliche amministrazioni  

 

Ovvero 

Laurea Magistrale a ciclo unico, di cui al DM 25 novembre 2005 appartenente alla seguente  

➢  Giurisprudenza  

➢ Economia 
 

Per i titoli conseguiti nell’àmbito degli ordinàmenti universitàri previgenti àl DM 22/10/2004, n. 270 
si fa riferimento alle equiparazioni di cui ai Decreti interministeriali del 9/7/2009 e s.m.i.. 

 


